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Definition Max. 100 %

Model Check

Messgrössen ??

Kennzahlen

Ex post (Rückwirkende Betrachtung)
Erkentnisgewinnung

Ursachenforschung

Ex ante (Vorausschauende Betrachtung)Produktivität steuern
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Qualität steigern
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UDF-Bibliotheken
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BestPracties Workshops

Optimierung des Informationsflusses

Prozessoptimierung
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Verwirrung durch Kennzahlen

Informationsmangel durch ungeeignete 
Kennzahlen

Zeitmangel durch Unterschätzen des 
Aufwandes zur Erhebung

Mitarbeitermotivation durch klare 
Optimierungsziele

Übersicht und Transparenz

Zufriedenheit durch Steuerung der Qualität

Ressourenoptimierung durch erkennen der 
Zeitfallen
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